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Trayectoria de la asignatura

Contenido del programa

Presentacion

The National Archives (UK) cefine la continuidad digital como “la habilidad de usar su informacién en la forma que
usted desee por tanto tiemoo come usted la requierad procesc y habilidad gque adguiere una espacial relevancia si
consideramaes el hecho ce 'a enorme cantidad de cambios gue se producen constantemente en el entorno de las
organizaciones. Para conocer ese entorno esta planteada 'a asignatura: Inteligencia competitiva en identidad digital,
desde un triple objetivo: preporcionar al alumno las herramientas necesarias para conocer ese entarnc con el fin de
poder adaotarse a el: la intellgencia competitiva; para poder anticiparse a los cambiocs que pudieran producirse en él:
prospectiva estratégica, y para tener una presencia en el mismo: 'dentidad digital. Asi pues, la inteligencia competitiva
en primer término, la programacion prospectiva después vy, por fin, la identidad digital, se convierten en piezas clave
para la objetivacicn de la continuidad digital. Al estudio de estas tres piezas claves vamos a dedicar esta asignatura.

La intencion es que, al final del curso, se comprenda como la inteligencia competitiva, la programacion prospectiva y
la identidad digital pueden llegar a convertirse en un triple aliado para el desarrolio de los archivos sean plblicos o
privados y de una manera muy particular en el proceso que exige la implantacion de la continuidad digital. Esta guia
docente de la asignatura tiene la Intencion de orientar acerca del planteamiento del curso. Ademas de esta
informacion contaréis con el foro de la asignatura y con otros foros gue se irdn adriendo para cada uno de los temas
que integran esta materia. Dispondréis también para cada tema de material especifice.



Objetivos del programa

Objetive general

El objetivo de esta asignatura se puede expresar como sigue:

Que el alumno, como profesional de archivos, adquicra los conocimientos v las habilidades necesarias para: a) conocer el entorno v el valor de
la informacion estratégica. b) anticiparse tanto a su evolucion como a sus posibles cambios v ¢) tener presencia en el mismo.

En consecuencia, podemos hablar de un triple objetivo:

¢ propercionar al alumno las herramientas necesarias para conocer ese entorno can el fin de poder adaptarse a
€l para lo gue recurriremos a 'a inteligencia competitiva;

* proporcionar herramientas para poder anticiparse a los cambios que pudieran producirse en ese entorno: para
lo que recurriremos a los estudios de futuro y en particular a |a prospectiva estratégica,

* proporcionar herramientas para tener una presencia en el mismo: para lo que estudiaremos todos los aspectos
de |a identidad digital o reputacion online.

Contenido

Contenido tematico
UNIDAD DIDACTICA 1. CONOCER EL ENTORNO. INTELIGENCIA COMPETITIVA

UNIDAD DIDACTICA 2. ANTICIPARSE A LOS CAMBIOS: PROSPECTIVA ESTRATEGICA. CONCEPTOS, IDEAS CLAVES,
METODOLOGIA

UNIDAD DIDACTICA 3. ESTAR PRESENTE: ARCHIVOS E IDENTIDAD DIGITAL

Centenido tematico
UNIDAD DIDACTICA 1. CONOCER EL ENTORNO. INTELIGENCIA COMPETITIVA

Inteligencia competitiva: fundamentos

a. Informacion e inteligencia: (gué es y gué no es la inteligencia competitiva (IC)
b. Términos y definiciones

G ElciclodelaIC

d. Entorno ce la inteligencia competitiva.

2 Crigen y evolucion

I Modelos de inteligencia competitiva en el mundo
. El procesodelaIC

V. Recursos de informacion.

UNIDAD DIDACTICA 2. ANTICIPARSE A LOS CAMBIOS: PROSPECTIVA ESTRATEGICA. CONCEPTOS, IDEAS CLAVES,
METODOLOGIA.

Los estudios de futuro



1. Planificacion, prospectiva y estrategia

1. Ideas claves de la prospectiva

V. El proceso de la prospectiva

V. Recursos de informacién

UNIDAD DIDACTICA 3 ESTAR PRESENTE: ARCHIVOS E IDENTIDAD DIGITAL
Concepto de identidad digital

1. Cestion de la ldentidad digital

Il Herramientas

IV. Estrategias

V. Recurses de informacion.

Actividades préacticas

Para el aprendizaje, los estudiantes deberan realizar las siguientes actividades:

* Asistencia a las sesiones presenciales/virtuales.

e Lectura y comprension de los textos aportades para cada tema. El alumno debe asimilar los conceptos y ser
capaz de aplicarlos a las practicas realizadas.

s Participacion en los foros planteados.

Ampliacién de los textos aportados por el profesor con lecturas recomendadas en la bibliografia e cada tema.
Es reccmendable que el estudiante lea la bibliografia complementaria seleccionada.

* Realizacion de practicas obligatorias gue son evaluadas y aportan puntuacién a la nota final.

¢ Realizacion de otros ejercicios no obligatorios que eventualmente, y para la mejor comprension de la materia, el
profesor podra plantear,

* Realizacion del trabajo practico final en grupo (Siaplica).

Metodologia
Estrategias metodologicas

Para cada unc de los temas estén previstas estrategias metodoldgicas ciferentes que incluyan en tods caso, estudios
Ge caso, supuestos practicos y foros de debate. Cada una ce las actividades contendrd siempre una expresion de
objetivos, un detalle de las tareas previstas asi como de |os resultados esperados. Incluiran asi mismo un detalle de los
criterios de evaluacion.

Materiales de estudio.
Para cada uno de las unidades y didacticas los estudiantes tendran accesiole a través de la plataforma
correspondiente los sigulentes materiales:

¢ Documento de presentacion con relacion de plantearmiento y objetives, asi come con un esquema de
contenidos de cada uno de los temas en un documento PPT.

Contenido del tema en doecumento PDF

Bibliografia y fuentes para su estudio

Lecturas

Material para practicas

Planteamientoy, en su caso, material para los foros de debate.



Evaluacion

La evaluacion final de la asignatura se llevara a cabo a través de:

e laresolucion individual de los supuestos practicos y estudios de caso, esto es, de |as practicas obligatorias (40%);
* el planteamiento de un proyecto de estudio prospectivo o de una propuesta de identidad digital (60%);

El profesor se reserva el cerecho de dar puntuacion adicional para premiar la participacion de los estudiantes en
actividades no puntuailes, tales como foro de la asignatura o actividades complementarias gue se puedan programar
alo largo del curso

Bibliografias

Bibliografia

Libro

La inteligencia competitiva. Evolucion histérica y fundamentos tedricos.

Garcia Alsina, M,; Ortoll Es (2012) TREA No. Ed 1

ISBN: 978-84-9704-690-2

Libro

Methods and tools for creative competitive intelligence.

Goria, S. (2017) John Wiley & Sons No. Ed 1

ISBN: 978-1-786-30163-5

Revista

Disefic e implementacion de una unidad de vigilancia tecnoldgica e inteligencia competitiva.
Villarroel, C, Comal, A, Kar (2015) Interciencia No. Ed 40

ISBN: 0378-1844

Libro

Recursos de informacion para la inteligencia competitiva. Una guia para la toma de decisiones.
Mufoz Cafavate, A (2012) TREA No. Ed 1

ISBN: 978-84-9704-687-9

Otros materiales

Perfil del profesor

Profesionista, de preferencia con posgrado en Tecnclogias de la Infarmacion, con la idea de que propicie gue el
estudiante construye sus prop’as bases de datos, con la idea de que obtenga lo necesario para que lo analiceen las
materias optativas abiertas. Bases de datos corporativa, Big Data y Mineria de Datos

Lugar y fecha de su aprobacion



Zapopan, Jalisco. Viernes 4 de Julic de 2025.

Instancias que aprobaron el programa
Se aprobd por Colegic Departamental el Jueves 7 de Agoste de 2025.
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